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Evolucion de la inversion TIC 2021 - 2025

34,96 %

6.018,24 M€

12,90%

-19,66%

2021 2022 2023 2024 2025

2021 2022 2023 = 2024 m 2025



-

utomatizacion: El Futuro

Gestion Documental Publica

Evolucion de la inversion TIC 2021 - 2025 @ TENDERSTOOL

Varias fases de la evolucion:

- Crecimiento extraordinario
- Consolidacion

- Estabilizacion

Y la estabilizacién no es mala noticia...
“momento en el que el sistema deja de correr y empieza a pensar’

Cuando el crecimiento deja de ser acelerado...
;estamos invirtiendo donde realmente es necesario, donde se genera impacto?



Inversion en Gestion documental 2025
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Madrid, 3,01 M€

Andalucia, 2,53 ME

Asturias, 1,64 M€

Cataluiia, 1,95 M€

CastillayLeén, 1,33 M€

Canarias, 1,33 M€

Galicia, 0,86 M€

Melilla, 0,72 M€

Aragon, 0,98 M€

Cantabria, 0,68 ME

Pais Vasco, 0,63 M€

Com Valenciana, | Rioja, La, 0,49

0,52 ME

M€

Ceuta, 0,18 | Murcia,
ME 0,14 ME
Bxtre | Casti

Navarra, madur| lla-

0,09 M€
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: El Futuro

Inversion en Gestion documental 2025: contratos relevantes CT;*‘ TENDERSTOOL
O Mas de 130 organismos para 165 contratos

0 Suministro del sistema de gestion documental de activos audiovisuales, asi como su mantenimiento
y evolucion, licitado por Radio Television Madrid y adjudicado a Telefonica Servicios Audiovisuales.

0 Soporte y mantenimiento de equipamiento para fondos documentales, licitado por RTVE y
adjudicado a RICOH Spain.

O Servicio de organizacion, clasificacion, descripciéon y creacion de recursos digitales y de
reconocimiento optico de caracteres a partir de los fondos documentales referentes a la mineria en

las cuencas mineras de Leon y Palencia, licitado por CONS. Cultura, Turismo y Deporte de la Junta
de Castilla y Leon y adjudicado a INETUM Espana.



Inversion en Com. Valenciana (1;:4 TENDERSTOOL

O Servicio de digitalizacion de historias clinicas de urgencias y documentacion administrativa,
incluyendo la custodia y gestion documental de la documentacion correspondiente del Departamento
de Salud, licitado por Departamento de Salud de Valencia y adjudicado a Grupo Entorno
Documental.

0 Contratacion del servicio de plataforma web para la gestion documental de la coordinacion
actividades empresariales y control de accesos para los centros de Vaersa, licitado por Valenciana de
Estrategias y Recursos para la Sostenibilidad Ambiental y adjudicado a Jeveal Ingenieria y
Seguridad.



: El Futuro

Gestion documental + IA @% TENDERSTOOL

0 AAPP no tienen un problema de falta de datos pero si con la explotaciéon documental

0 Nunca se ha invertido tanto en TIC pero el retorno depende de como se gestionan los

documentos
0 Por eso, es una de las areas mas criticas, pero representa menos del 1% de la inversion total

O Con este %, condiciona el 100% de la informacion administrativa. Se invierten varios miles de
millones en tecnologia pero solo una pequena parte se destina a organizar la informacién que
alimenta todos los sistemas

0 Y en este punto la IA es en donde debe de aparecer porque va a cambiar como se gestionan los
documentos



;Inatizacién: El Futuro

Gestion Documental Publica

Gestion documental + TA CT;} TENDERSTOOL

O La IA nos va a aportar:

O Clasificaciéon automatica
O Extracciéon de datos

0 Busqueda semantica

0 Resumen documental

U Anonimizacion



;Inatizacién: El Futuro

Gestion Documental Publica

Retos de las AAPP en la implantacion de la IA @ TENDERSTOOL
0 Calidad y estructura del dato

0 Seguridad juridica y confianza

O Proteccion de datos y confidencialidad

O Integracidn con sistemas existentes

0 Capacidad interna y cambio cultural
O Gobernanza del dato

O Justificacion de la inversion



Automatizacion: El Futuro

3la Gestion Documental Publica

El reto de 1a IA en las AAPP no

es tecnologico sino que es
organizativo, documental y
juridico



utomatizacion: El Futuro

Gestion Documental Pablica
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